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Dotvczy: Pilnego podjecia dzialan w zwiazku z nasilajacymi sie przyvpadkami
przebywania o0s6b w kryzysie bezdomnosci na terenie osiedla WSM ,,Rakowiec”,
zaklocaniem porzadku oraz zanieczyszczaniem klatek schodowych i altan
Smietnikowych.

Warszawska Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Rakowiec” zwraca sie z pilnym wnioskiem
o podjgcie zdecydowanych i skoordynowanych dziatan przez Straz Miejska w Zwigzku
narastajgcym problemem osob przebywajgcych na terenie zasobow, ktore swoim
zachowaniem zakiécaja porzadek publiczny, powoduja uciazliwosei dla mieszkancow oraz
dopuszczajg si¢ razacego naruszania zasad higieny i porzadku w budynkach mieszkalnych i
altanach $mietnikowych.

Problem ten wystepuje na terenie osiedla od dtuzszego czasu, jednak w ciagu ostatnich
kilku tygodni sytuacja ulegta znacznemu pogorszeniu. Do Spétdzielni regularnie wplywajg
zgloszenia i skargi od mieszkaficow, ktorzy informuja o osobach zaczepiajacych przechodniéw
1 domagajgcych sig pieniedzy lub papieroséw, a takze o osobach przebywajacych na klatkach
schodowych. Szczegdlnie niepokojace sa przypadki wykorzystywania klatek schodowych jako
miejsc noclegowych. Osoby te $pig na klatkach schodowych oraz w altanach §mietnikowych,
zanieczyszczaja czgsci wspdlne budynkow, dopuszezajac sie zatatwiania potrzeb
fizjologicznych oraz innych nieczystosci. Takie zachowania powoduja powazne ucigzliwoscei
sanitarne, utrudniajg mieszkafcom normalne korzystanie z budynkéw i budza uzasadnione
obawy o bezpieczenstwo oraz stan higieniczny nieruchomosci. Skala problemu jestna tyle
duza, ze interwencje i zgloszenia w tej sprawie staly sie powtarzajacym sie elementem
codziennego funkcjonowania administratoréw Spétdzielni. Skargi kierujg do Spotdzielni
zarowno mieszkancy, jak i gospodarze budynkow oraz pracownicy firmy sprzatajacej, ktorzy
na co dzien spotykaja si¢ ze skutkami opisanych zachowar. Konieczno$é wielokrotnego
usuwania zanieczyszczen, nieczystosei i sladéw przebywania tych oséb stanowi dodatkowe
obcigzenie dla 0sob sprzatajacych, a jednoczesnie nie rozwigzuje przyczyny problemu.

Spoétdzielnia nie posiada uprawnien pozwalajacych na skuteczne przeciwdziatanie
opisanym sytuacjom ani na zapewnienie stalego nadzoru nad osobami naruszajacymi
porzadek publiczny. Dalsze pozostawienie tej sytuacji bez skutecznej realfcji wlasciwych

;&f@/{j Uy

Administratorem Paristwa danych osobowych jest Warszawska Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Rakowiec” z siedziba w Warszawie przy ul .Pruszkowskiej 4d,
kontakt: biurozarzadu@wsmrakowiec.pl , kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — 10DO@wsmrakowiec.pl
Szczegotowe informacje dotyczace achrony danych osobowych znajdujq sie na stronie www.wsmrakowiec.pl
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shuzb moze prowadzi¢ do kolejnego nasilenia problemu, pogorszenia warunkow sanitarnych
oraz wzrostu poczucia zagrozenia wsrod mieszkancow.

W zwigzku z powyzszym wnosimy o pilne podjgcie konkretnych dziatan,

w szczegblnoscei o zwiekszenie czestotliwosei patroli Strazy Miejskiej na terenie osiedla,
ze szczegdlnym uwzglednieniem klatek schodowych, altan $mietnikowych oraz innych
miejsc, w ktorych regularnie gromadza si¢ wskazane osoby, podejmowanie niezwlocznych
interwencji w przypadku zgloszen dotyczacych zaktdcania porzadku, zaczepiania
mieszkancow, systematyczne kontrolowanie miejsc, w ktorych osoby te nocujg lub
przebywaja w sposob powodujacy ucigzliwosci dla mieszkancow, podjecie dziatan
przewidzianych prawem wobec 0s6b dopuszczajacych si¢ naruszen porzadku publicznego
oraz przepiséw sanitarnych, rozwazenie wspétpracy z wlasciwymi stuzbami 1 jednostkami
pomocy spolecznej w celu podjecia dziatan wobec 0sob wymagajacych wsparcia, przy
jednoczesnym zapewnieniu mieszkancom bezpieczenstwa i mozliwosci spokojnego
korzystania z nieruchomosci.

Podkreslamy, ze celem Spdldzielni nie jest stygmatyzowanie oséb znajdujacych sie

w trudnej sytuacji zyciowej, lecz doprowadzenie do rozwiazania problemu, ktory w obecne;j
skali stat sie powaznym obcigzeniem dla mieszkancow oraz osob odpowiedzialnych za
utrzymanie porzadku.

Oczekujemy rzeczywistej, odczuwalnej poprawy sytuacji oraz podjecia dziatan, ktére
nie bedg ograniczaly sie wylacznie do doraznych interwencji, lecz pozwolg na systematyczne
przeciwdziatanie powtarzajacym si¢ przypadkom naruszania porzadku. Dotychezasowy -
rozwdj sytuacji wskazuje, ze problem wymaga pilnego i skoordynowanego zaangazowania
wlasciwych shuzb.

Zwracamy sie rOwniez o pisemng informacj¢ o planowanych dziataniach oraz
mozliwosciach objecia wskazanego terenu wzmozonym nadzorem patrolowym. Liczymy

na potraktowanie niniejszego wystgpienia jako sprawy pilnej i wymagajgcej podjecia
konkretnych czynnosci.

W zalgczeniu zestawienie nieruchomosci w zasobach WSM , Rakowiec™.

Z powazaniem

Sporzadzita: Eliza Pietras Dzial Eksploatacji nr tel. 513-479-407
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